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 Office of Justice and Civil Rights (OJCR) 
                            ˚µh™wgKMewqa˚µh™wgtukKwg OJCR 
 OJCR Complaint Request 

˚µEnAnµ:  T™aHakvÆatÆanmI˚µh™wgtukSidtifqlemJwg,kArunaKWnpAkwbVbFwmVbn[VH™Rd™dItIÆSudKwg˚vamSamadKwgtÆanElA 
SqÆgkzb J̊nmaHa OJCR odYtagwIEml̇tIÆ: iraucomplaints@dshs.wa.gov. 
T™aHakvÆatÆanmI˚µTamtqÆvRpHlJyakcAevXalqmnµSAmasikKwg˚AnAt imgan OJCR, kArunaVH ™hU ™Sjk†amSAbaYtIÆcA†id†BHa 
odYkanVs™wznnjÆgKwgEbbvitI†BlqgRpn[: 
wIEml̇:  OJCR@dshs.wa.gov 
tIÆyUÆRpSAnI: DSHS Justice and Civil Rights 
 PO Box 45131 
 Olympia WA 98504-5105 
EFkṡ: (360) 902-7540 
otrASzb: 800-737-0617 tagelJwk 5 ((360 902-7998) 
 ÏU™Vs™ TTY / TDD bIbHaelk 711 HlJ 1-800-833-6384 Sµlzb Washington Relay Service 
raYrAwWdKwgÏU™h ™wgtuk 
namSAkun sJÆ sJÆkag 
                  

tÆanepzn:    fAnzkgan HlJ   bBEmÆnfAnzkgan? 
tIÆyUÆwIEml̇ 
      

elkotrASzb (lvmewqarAHzdeKd) 
      

buk q̊nÏU™tIÆYJÆn˚µh™wgtuk(T™aepzn q̊nwJÆnnwkcakÏU™h™wgtuk) 
namSAkun sJÆ sJÆkag 
                  

tÆanepzn:    fAnzkgan HlJ   bBEmÆnfAnzkgan? 
tIÆyUÆwIEml̇ 
      

elkotrASzb (lvmewqarAHzdeKd) 
      

buk q̊nÏU™tIÆEbÆgEYksqnsxnVSÆtÆan 
namSAkun sJÆ sJÆkag 
                  
Hn™atIÆtagkanKwgecXaHn™atIÆkqm DSHS ElAkanE†Æg†xgo˚gkan(T™ahU ™czk) 
      

buk q̊nn[epzn:    fAnzkgan? HlJ   bBEmÆnfAnzkgan? 
tIÆyUÆwIEml̇ 
      

elkotrASzb (lvmewqarAHzdeKd) 
      

SAlUb˚vamKwgkanh™wgtuk 
Vnf{nTanwznVdtIÆtÆanesJÆwvÆakanEbÆgEYksqnsxnvznnARd™ekIdK{n? 

  vWkganKwgK™wY       kanbMrikantIÆK™wYRd™hzbmacakkqm DSHS 

vzntIKwgkanpAfjd/eHdkan 
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kArunaSqÆgmaVH ™˚µbznrAYaYSxn@kÆWvkzbkanpAfjdHlJeHdkan. 
      

kArunaSqÆgsJÆ,raYrAwWdKwgHn™atIÆkan,ElAraYrAwWdKwgkan†id†BHaSµlzbfAYan†Bkan pAfjdHlJeHdkan. 
      

eHdÏqn 
kArunaelJwkewqaeHdÏqntIÆtÆanesJÆwvÆacAkÆWvK™wgnµ˚µh™wgtukKwgtÆan: 

 waYu:  K™wYEmÆnwaYu 40 pIHlJEkÆkvÆa 
 SISzn 
 ˚vameSzWwqg˚A 
 raYrAwWdes{wfzn,pAvzdkanfAYabanKwg˚wb q̊vKwgK™wY,HlJkaneKXahÆvmnµKwgK™wYVnkanbMrikanes{wfzn 
eszÆnvÆakanpjkSa,kanSjkSa,HlJkankvdebiÆg 

 es{wfzndxgedImElA/HlJes{wsad 
 ÏIvfzn 
 SaSAna 
 efd (lvmtzgkanTJfa†xgt™wg,kanon™mtqgefd,HlJewkAlzktagefd) 
 kanEk™E ™̊n:  K™wYRd™YJÆn˚µkÆavHakÆWvkzbkanEbÆgEYksqnsxnvznnAVnvWkgankÆWvkzbEnvVdEnvnjÆgKwgK™agetign[ 
 kanEk™E ™̊n:  K™wYRd™†id†BHaH ™wgkanKwgrzdTAbanefJÆwcAh™wgtukkÆWvkzbkanEbÆgEYksqnsxnvznnAVnvWkgan 
 kanEk™E ™̊n:  K™wYRd™h™wgtuk†BnaYc™agKwgK™wYkÆWvkzbkanEbÆgEYksqnsxnvznnAVnvWkgan  
 kanEk™E ™̊n:  K™wYRd™sÆvYeHlJwHlJepznfAYanyUÆVn˚µh™wgtukKwg q̊nVd q̊nnjÆgkÆWvkzbkanEbÆgEYksqnsxnvznnA VnvWkgan 
 kanrqbkvn:  kanpAfjdtIÆbBTJk† ™wnhzbodYwIg†amÏIvfzn,SISzn,SaSAna,efd,es{wsaddxgedIm,waYu,˚vameSzWwqg˚A,HlJraY 
rAwWdes{wfzntukµ 

 kanrqbkvntagefd 
 kanVH ™lUkdUdnqm 
 SAfabnzkrqbekqÆa 
 EnvwJÆnEnvVdEnvnjÆgwIk 

kAruna z̊dmanµewkSantuk@yÆagHlJraYrAwWdtIÆkÆWvfznnµEnvwJÆn@(eszÆnvÆahUbfab,wIEml̇,wJÆn@)tIÆtÆanesJÆwvÆakÆWvfznnµ˚µ 
h™wgtukKwgtÆan. 

fAnzkganKwgkqm DSHS: fvkehqayakcAe†JÆwnVctÆanvÆayUÆVneHdkantIÆtÆanepznHÆvgnµ˚vampwdfzYKwgtÆanyUÆVnbÆwnehzd 
vWk, DSHS wadcASamad tIÆcAwwkEbbEÏn˚vampwdfzYefJÆwcAEk™RK˚vamHÆvgRYKwgtÆan.T™aHakvÆatÆanpASqgyakcARd™ 
hzbraYrAwWdef[me†ImkÆWvkzb vÆawznn[cAkÆWvK™wgnµHYzgEdÆ,kAruna†id†BHa Human Resources Business Partner 
(HRBP) ÏU™tIÆTJkE†Æg†xgVnwµ nadkanpqk˚wgKwgtÆanefJÆwkanevXalqmkzn†BRp. 

 


