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  ਇਨ� � ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਲਈ ਸੰਚਾਰ ਦੀਆਂ ਰੁਕਾਵਟ� ਨੰੂ ਦੂਰ ਕਰਨਾ ਜ ੋ
ਬੋਲ਼ੇ •  ਘੱਟ ਸੁਣਨ ਵਾਲੇ   •  ਦੇਰ ਨਾਲ ਬਲ਼ੇੋ ਹੋਏ •  ਸੁਣਨ-ਦੇਖਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥਾ  •  ਬਲੋਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹਨ 

ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ 
Application for Telecommunication Equipment 

ਬੋਲ਼ੇ ਅਤ ੇਘੱਟ ਸੁਣਨ ਵਾਿਲਆਂ ਦਾ ਦਫ਼ਤਰ (Office of the Deaf and Hard of Hearing - 
ODHH) ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਵੰਡ (Telecommunication Equipment Distribution - 
TED) ਪ�ੋਗਰਾਮ ਚਲਾ�ਦਾ ਹੈ।  TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਉਨ� � ਲੋਕ� ਨੂੰ  ਿਵਸੇ਼ਸ਼ ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਪ�ਦਾਨ 
ਕਰਦਾ ਹ ੈਿਜਨ� � ਨੂੰ  ਸੁਣਨ ਦੀ ਹਾਨੀ ਜ� ਬੋਲਣ ਦੀ ਅਸਮਰੱਥਾ ਹ ੈਤ� ਜ ੋਉਹ ਦੂਰ-ਸੰਚਾਰ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ 
ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਣ। 

ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਰਾਜ ਦੇ 4 ਸਾਲ ਅਤ ੇਇਸ ਤ� ਵੱਧ ਉਮਰ ਦੇ ਿਨਵਾਸੀ ਜੋ ਬੋਲ਼ੇ, ਘੱਟ ਸੁਣਨ ਵਾਲੇ, ਦੇਰ ਨਾਲ 
ਬੋਲ਼ੇ ਹੋਏ, ਸੁਣਨ-ਦਖੇਣ ਜ� ਬੋਲਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹਨ, ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ 
ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ ਦੇ ਯੋਗ ਹਨ। 

ਇਸ ਅਰਜ਼ੀ ਿਵੱਚ ਉਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮੌਜੂਦ ਹ ੈਿਜਸਦੀ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਪ�ਿਕਿਰਆ ਨੂੰ  ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜ 
ਹੋਵੇਗੀ।  ਜਕੇਰ ਤੁਹਾਡ ੇਕੋਈ ਪ�ਸ਼ਨ ਹਨ ਜ� ਅਰਜ਼ੀ ਭਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹ,ੈ ਤ� ਤੁਸ� TED 
ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ। 

ਿਵਸ਼ਾ-ਸੂਚੀ 

ਮੱੁਖ ਸਫ਼ਾ .......................... 1 

ਪ�ੋਗਰਾਮ 
ਜਾਣਕਾਰੀ.......................... 2 

ਉਪਕਰਣ 
ਕੈਟਾਲਾਗ ..................... 4 - 5 

ਅਰਜ਼ੀ ...................... 6 – 8* 

* ਤੁਹਾਨੂੰ  ਇਸ ਫਾਰਮ ਦੇ ਸਾਰ ੇ
ਿਤੰਨ ਪੰਨ�  ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ 
ਵਾਪਸ ਕਰਨ�  ਹੋਣਗੇ। 

 

ਬੋਲ਼ੇ ਅਤ ੇਘੱਟ ਸੁਣਨ ਵਾਿਲਆ  ਂਦਾ ਦਫ਼ਤਰ (Office of the Deaf and Hard of Hearing - ODHH) 
ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਵੰਡ (Telecommunication Equipment Distribution - TED) ਪ�ੋਗਰਾਮ 

TED Program 
PO Box 45301 
Olympia, WA 98504-5301 

(800) 422-7930 V/TTY 
(360) 725-3450 V/TTY 
(360) 725-3456 FAX 

ਵੀਡੀਓਫ਼ੋਨ: 360-339-7382 
ਈ-ਮੇਲ: odhh@dshs.wa.gov 
ਵੈ�ਬ: http://odhh.dshs.wa.gov 

ਉਪਕਰਣ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ, ਤਹੁਾਨੂੰ  ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤ:ੇ 

 ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਨੂੰ  ਪਰੂਾ ਕਰਨਾ ਹ ੈ(ਸਫ਼ਾ 6 ਤ� 8)। 

ਅਧੂਰੀ ਅਰਜ਼ੀ ਸੇਵਾ ਹੋਣ ਿਵੱਚ ਦਰੇੀ ਦਾ ਕਾਰਨ ਬਣ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

ਜ ੇਤੁਹਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ ਅਧਰੂੀ ਹ ੈਜ� ਨਾਮਨਜ਼ਰੂ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹ ੈਤ� ਅਸ� 
ਤੁਹਾਨੂੰ  ਇੱਕ ਪੱਤਰ ਭੇਜ�ਗੇ। 

 ਆਪਣੀ ਅਰਜ਼ੀ ਨੂੰ  �ਪਰ ਿਦੱਤੇ ਪਤ ੇ'ਤੇ TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨੂੰ  ਡਾਕ ਰਾਹ� 
ਭੇਜ ੋਜ� ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਤੌਰ 'ਤੇ odhh@dshs.wa.gov 'ਤੇ ਭੇਜੋ। 

ਜਦ� ਤੁਹਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ ਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇਉਸ 'ਤ ੇ
ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹ,ੈ ਤ� ਅਸ�: 

1. ਤੁਹਾਨੂੰ  ਇੱਕ ਪੱਤਰ ਭੇਜ�ਗੇ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਉਪਕਰਣ ਦੀ ਲਾਗਤ 
ਿਦਖਾਈ ਜਾਵੇਗੀ, ਜੇ ਕੋਈ ਹੈ। 

2. ਤੁਹਾਡਾ ਨ� ਅਗਲੀ ਉਪਕਰਣ ਵੰਡ ਸੂਚੀ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰ�ਗੇ। 

3. ਤੁਹਾਨੂੰ  ਉਪਕਰਣ ਜਾਰੀ ਕਰ�ਗੇ। 

 ਅਰਜ਼ੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਬਾਰੇ ਵਧਰੇੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਪ�ੋਗਰਾਮ 
ਜਾਣਕਾਰੀ (ਸਫ਼ਾ 3) ਿਵੱਚ ਅਕਸਰ ਪੁੱ ਛ ੇਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸਵਾਲ 
ਦੇਖੋ। 

ਅਰਜ਼ੀਆ  ਂਵੱਡ ੇਿਪ�ੰ ਟ, ਬ�ੇਲ, ਅਤ ੇਹਰੋ ਭਾਸ਼ਾਵ� ਿਵੱਚ ਉਪਲਬਧ ਹਨ।  
ਤੁਸ� ਿਵਕਲਿਪਕ ਫਾਰਮੈਟ ਿਵੱਚ ਅਰਜ਼ੀ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਲਈ ODHH ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

mailto:odhh@dshs.wa.gov
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ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਿਰਲੇਅ ਸਵੇਾ (Washington Telecommunication Relay Service - 
WATRS) 
www.washingtonrelay.com 
ਕੁਝ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ Relay ਨਾਲ ਵਰਤ ੇਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ।   Relay ਇੱਕ ਅਿਜਹੀ ਮੁਫ਼ਤ ਸੇਵਾ ਹ ੈ
ਜੋ ਿਵਸੇ਼ਸ਼ ਟੈਲੀਫੋਨ ਉਪਕਰਣ� ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਲੋਕ� ਨੂੰ  ਿਮਆਰੀ ਟੈਲੀਫੋਨ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਲੋਕ� ਨਾਲ 
ਜੋੜਦੀ ਹ,ੈ ਅਤ ੇਇਸਦ ੇਉਲਟ ਵੀ। 

• Relay ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਲਈ, ਬਸ 7-1-1 ਡਾਇਲ ਕਰੋ। 

• ਤੁਹਾਨੂੰ  ਇੱਕ Relay ਆਪਰੇਟਰ (Relay Operator - RO) ਜ� ਸੰਚਾਰ ਸਹਾਇਕ (Communication 
Assistant - CA) ਨਾਲ ਜੋਿੜਆ ਜਾਵੇਗਾ। 

• RO ਕਾਲ ਕੀਤੇ ਜਾ ਰਹ ੇਫੋਨ ਨੰਬਰ ਨੂੰ  ਡਾਇਲ ਕਰੇਗਾ ਅਤੇ ਦੋਵ� ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਿਵਚਕਾਰ ਗੱਲਬਾਤ ਨੂੰ  
ਿਰਲੇਅ ਕਰੇਗਾ। 

ਅਕਸਰ ਪੁੱ ਛ ੇਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸੁਆਲ (FAQ) 

ਕੀ ਮੇਰੀ ਆਮਦਨ ਮੈਨੂੰ  TED ਪ�ਗੋਰਾਮ ਰਾਹ� ਉਪਕਰਣ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਤ� ਅਯੋਗ ਬਣਾ�ਦੀ ਹੈ? 

ਨਹ�। ਆਮਦਨ ਦੀ ਪਰਵਾਹ ਕੀਤੇ ਿਬਨ�, ਕੋਈ ਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਜੋ ਯੋਗਤਾਵ� ਨੂੰ  ਪਰੂਾ ਕਰਦਾ ਹ ੈ(ਸਫ਼ਾ 1) ਉਪਕਰਣ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਕੀ ਮੈਨੂੰ  ਉਪਕਰਣ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਪਵੇਗਾ? 

ਬਹੁਤ ਸਾਰ ੇਗਾਹਕ� ਨੂੰ  ਮੁਫ਼ਤ ਉਪਕਰਣ ਿਮਲਦੇ ਹਨ, ਪਰ ਇਹ ਪਿਰਵਾਰਕ ਆਕਾਰ ਅਤੇ ਆਮਦਨ 'ਤੇ ਿਨਰਭਰ ਕਰਦਾ ਹੈ।   ਅਸ� ਤਹੁਾਡ ੇ
ਉਪਕਰਣ ਦੀ ਲਾਗਤ ਿਨਰਧਾਿਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ ਸਲਾਈਿਡੰਗ ਪੈਮਾਨ�  ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦ ੇਹ�।  ਅਸ� ਤੁਹਾਨੂੰ  ਇੱਕ ਪੱਤਰ ਭੇਜ�ਗੇ ਜੋ ਿਦਖਾ�ਦਾ ਹ ੈ
ਿਕ ਕੀ ਉਪਕਰਣ ਮੁਫ਼ਤ ਹ,ੈ ਜ� ਤਹੁਾਨੂੰ  ਿਕੰਨੀ ਰਕਮ ਦੇਣੀ ਪਵੇਗੀ।   

ਸਾਨੂੰ  ਉਪਕਰਣ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਤ� ਪਿਹਲ� ਭੁਗਤਾਨ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ।  ਜੇਕਰ ਤਸੁ� ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਦਾ ਭਗੁਤਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ 
ਹੋ, ਤ� ਤੁਸ� ਛੋਟ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ।   ਛੋਟ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਬਾਰ ੇਵਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

ਿਕਹੜੀ ਆਮਦਨੀ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਣੀ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ? 

ਤੁਹਾਨੂੰ  ਆਮਦਨ ਦ ੇਸਾਰ ੇਸਰੋਤ� ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹ,ੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਤਨਖਾਹ�, ਅਪੰਗਤਾ ਲਾਭ, ਿਰਟਾਇਰਮ�ਟ ਆਮਦਨ, ਸਮਾਿਜਕ 
ਸੁਰੱਿਖਆ, ਅਤੇ ਿਵਆਜ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ, ਪਰ ਇਨ� � ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ ਨਹ� ਹਨ। 

ਮ� ਿਕਹੜੇ ਉਪਕਰਣ� ਿਵੱਚ� ਚੋਣ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹ�? 

TED ਉਪਕਰਣ ਕੈਟਾਲਾਗ (ਸਫ਼ਾ 4 - 5) ਉਪਲਬਧ ਉਪਕਰਣ ਿਕਸਮ� ਨੂੰ  ਿਦਖਾ�ਦਾ ਹੈ।  ਤੁਸ� ਇੱਕ (1) ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਉਸ ਉਪਕਰਣ ਦੇ 
ਐਕਸੇਸਰੀਜ਼ ਸਮੇਤ, ਜਕੇਰ ਉਪਲਬਧ ਹੋਵੇ; ਅਤ ੇਇੱਕ (1) ਸੰਕੇਤਕ ਉਪਕਰਣ ਚੁਣ ਸਕਦ ੇਹੋ।  ਤੁਹਾਨੂੰ  ਅਰਜ਼ੀ (ਸਫ਼ਾ 7, ਭਾਗ 3) 'ਤ ੇਆਪਣੀ ਪਸੰਦ 
ਦੀ ਉਪਕਰਣ ਿਕਸਮ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 

ਿਕਸ ਿਕਸਮ ਦੀ ਘਰੇਲ ੂਫ਼ੋਨ ਸੇਵਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ? 

ਟੈਲੀਟਾਈਪਰਾਈਟਰ (TTY) ਜ� ਐਪਂਲੀਫਾਈਡ ਫ਼ੋਨ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਗਾਹਕ� ਨੂੰ  ਲ�ਡਲਾਈਨ-ਆਧਾਿਰਤ ਫ਼ੋਨ ਸੇਵਾ ਦੀ ਲੋੜ 
ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ।  ਇੰਟਰਨ� �ਟ ਜ� ਕੇਬਲ-ਆਧਾਿਰਤ ਫ਼ੋਨ ਸੇਵਾਵ� ਿਜਵ� ਿਕ Comcast ਜ� Wave Cable ਦੁਆਰਾ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਿਲਆਂ, TTY 
ਫੋਨ� ਨਾਲ ਅਨਕੁੂਲ ਨਹ� ਹਨ; ਹਾਲ�ਿਕ ਇਹ ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਐਪਂਲੀਫਾਈਡ ਫੋਨ� ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਨਗੀਆਂ। 
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ਅਕਸਰ ਪੁੱ ਛ ੇਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸੁਆਲ (FAQ) (ਜਾਰੀ) 

ਿਕਹੜ ੇਪੇਸ਼ੇਵਰ ਮੇਰੇ ਅਰਜ਼ੀ ਫਾਰਮ 'ਤ ੇਦਸਤਖਤ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਹਨ? 

ਉਸ ਬਾਕਸ 'ਤੇ ਿਨਸ਼ਾਨ ਲਗਾਓ ਜੋ ਅਰਜ਼ੀ ਫਾਰਮ 'ਤੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀ ਦੇ ਪੇਸੇ਼ ਦਾ ਵਰਣਨ ਕਰਦਾ ਹੈ।  WAC 388-818-010 
ਮੁਤਾਬਕ ਹੇਠ ਿਲਖ ੇਿਵਅਕਤੀ ਿਬਨ� ਕਾਰ ਦੀ ਯੋਗਤਾ ਨੂੰ  ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਹਨ: 

a. ਅਿਜਹਾ ਿਵਅਕਤੀ ਜੋ ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਰਾਜ ਿਵੱਚ ਿਸਹਤ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਿਸਹਤ ਿਵਭਾਗ ਦੁਆਰਾ ਲਾਇਸੰਸਸੁ਼ਦਾ ਜ� ਪ�ਮਾਿਣਤ ਹ;ੈ 

b. ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਰਾਜ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਆਡੀਓਲੋਿਜਸਟ ਜ� ਸੁਣਨ ਸਹਾਇਕ ਿਫੱਟਰ / ਿਵਤਰਕ; 

c. ਰਾਜ ਿਵੱਚ ਬੋਲ਼ੇ ਅਤ ੇਘੱਟ ਸੁਣਨ ਵਾਿਲਆਂ ਲਈ ਭਾਈਚਾਰਕ ਸੇਵਾ ਕ�ਦਰ� ਿਵੱਚ� ਿਕਸੇ ਇੱਕ 'ਤ ੇਬੋਲ਼ਾ ਮਾਿਹਰ ਜ� ਕੋਆਰਡੀਨ� ਟਰ; 

d. ਕੋਈ ਵੀ ਰਾਜ‐ਅੰਦਰਲੀ ਗੈਰ-ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਸੰਸਥਾ ਜੋ ਸੁਣਨ ਜ� ਬੋਲਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਲੋਕ� ਦੀ ਸੇਵਾ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

e. ਿਕਸੇ ਯੋਗ ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਰਾਜ ਏਜੰਸੀ ਦਾ ਸਟਾਫ; 

f. ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਰਾਜ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕੋਈ ਿਕੱਤਾਮੁਖੀ ਮੁੜ-ਵਸੇਬਾ ਸਲਾਹਕਾਰ; 

g. ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਰਾਜ ਦੇ ਅੰਦਰ ਸੁਣਨ‐ਦਖੇਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਲੋਕ� ਦੀ ਸੇਵਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸੰਗਠਨ ਿਵੱਚ ਸੁਣਨ‐ਦੇਖਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥਾ ਦਾ ਮਾਿਹਰ 
ਜ� ਕੋਆਰਡੀਨ� ਟਰ; 

h. ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਰਾਜ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕੋਈ ਲਾਇਸੰਸਸੁ਼ਦਾ ਿਕੱਤਾਮੁਖੀ ਥਰੈੇਿਪਸਟ; 

i. ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਰਾਜ ਿਵੱਚ ਅਿਭਆਸ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਇੱਕ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਬੋਲੀ ਰੋਗ ਿਵਸੇ਼ਸੱ਼ਗ; ਜ� 

j. ਹੋਰ: ਆਪਣੇ ਪੇਸੇ਼ ਬਾਰ ੇਿਲਖ ੋਅਤ ੇਪ�ੋਗਰਾਮ ਤਸਦੀਕ ਲਈ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰ।ੋ 

ਮੈਨੂੰ  ਪਿਹਲ� ਵੀ ਉਪਕਰਣ ਿਮਿਲਆ ਸੀ।   ਕੀ ਮ� ਨਵ� ਉਪਕਰਣ ਲਈ ਦੁਬਾਰਾ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹ�? 

ਤੁਸ� ਿਤੰਨ (3) ਸਾਲ� ਬਾਅਦ ਨਵ� ਉਪਕਰਣ ਲਈ ਦੁਬਾਰਾ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ ਦੇ ਯੋਗ ਹ ੋਿਸਰਫ ਤ� ਜੇਕਰ TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਤ� ਪ�ਾਪਤ ਤਹੁਾਡਾ ਮੌਜੂਦਾ 
ਉਪਕਰਣ ਕੰਮ ਨਹ� ਕਰ ਿਰਹਾ ਹ ੈਜ� ਹੁਣ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਲੋੜ� ਨੂੰ  ਪਰੂਾ ਨਹ� ਕਰਦਾ।  ਜੇ ਤੁਸ� ਉਪਕਰਣ ਮੁਫ਼ਤ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤਾ ਸੀ, ਤ� ਤਹੁਾਨੂੰ  ਨਵ� 
ਉਪਕਰਣ ਦੇਣ ਤ� ਪਿਹਲ� ਤੁਹਾਨੂੰ  ਉਹ ਉਪਕਰਣ ਵਾਪਸ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹ ੋਸਕਦੀ ਹੈ।  ਵਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਤੁਸ� TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ 
ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

ਮੈਨੂੰ  ਉਪਕਰਣ ਕਦ� ਿਮਲੇਗਾ? 

ਉਪਕਰਣ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਿਵੱਚ ਇਨਵ�ਟਰੀ ਦੀ ਉਪਲਬਧਤਾ ਦ ੇਆਧਾਰ 'ਤੇ ਚਾਰ (4) ਤ� ਅੱਠ (8) ਹਫ਼ਤ ੇਲੱਗ ਸਕਦੇ ਹਨ।  
ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਉਪਕਰਣ ਿਸੱਧ ੇਤੁਹਾਨੂੰ  ਭੇਜ ਿਦੱਤੇ ਜ�ਦੇ ਹਨ।  ਕਝੁ ਿਵਸੇ਼ਸ਼ ਉਪਕਰਣ ਇੱਕ ਠ� ਕ ੇਵਾਲੇ TED ਟ�ੇਨਰ ਦੁਆਰਾ ਪਹੁੰ ਚਾਏ ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ 
ਹਨ।   

ਜੇਕਰ ਉਪਕਰਣ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਇੱਕ ਟ�ੇਨਰ ਦੁਆਰਾ ਪਹੁੰ ਚਾਇਆ ਜਾਵੇਗਾ, ਤ� ਉਹ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਅਤ ੇਹੋਰ� ਨਾਲ ਜੋ ਿਦਲਚਸਪੀ ਰੱਖਦੇ ਹ ੋਸਕਦੇ ਹਨ, ਿਮਲਣ 
ਲਈ ਤਾਰੀਖ ਅਤ ੇਸਮ� ਿਨਰਧਾਿਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਤਹੁਾਡ ੇਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਗੇ।    ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ iPads ਅਤ ੇiPhones ਇੱਕ ਠ� ਕ ੇਵਾਲੇ ਿਵਕਰੇਤਾ 
ਦੁਆਰਾ UPS ਰਾਹ� ਿਸੱਧ ੇਗਾਹਕ ਨੂੰ  ਭੇਜੇ ਜਾਣਗੇ ਅਤੇ ਉਸ ਭੇਜ ੇਗਏ ਸਮਾਨ ਨੂੰ  ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਦਸਤਖਤ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ। 

TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਇਹ ਿਡਲੀਵਰੀ ਅਤ ੇਿਸਖਲਾਈ ਸੇਵਾਵ� ਮੁਫਤ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 
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ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਕੈਟਾਲਾਗ 

ਇਹ ਭਾਗ ਿਬਨ� ਕਾਰ� ਅਤ ੇਪੇਸੇ਼ਵਰ� ਨੂੰ  ਿਬਨ� ਕਾਰ ਦੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਨੂੰ  ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਭ ਤ� ਢੁਕਵ� ਉਪਕਰਣ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ 
ਲਈ ਹੈ।   

ਅਰਜ਼ੀ 'ਤੇ ਉਪਕਰਣ ਦੀ ਿਕਸਮ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਨੀ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।  

ਿਬਨ� ਕਾਰ ਹੇਠ ਿਲਖ ੇਉਪਕਰਣ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਦ ੇਯੋਗ ਹਨ: 

ਇੱਕ (1) ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ 

ਸਮੇਤ ਉਸ ਉਪਕਰਣ ਲਈ ਐਕਸੇਸਰੀਜ਼, ਜਕੇਰ ਉਪਲਬਧ ਹੋਵੇ। 

ਅਤ ੇ ਇੱਕ (1) ਸੰਕਤੇਕ ਉਪਕਰਣ। 

• ਤਾਰ ੇ(*) ਦੇ ਿਨਸ਼ਾਨ ਨਾਲ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਉਪਕਰਣ ਇੱਕ ਯੋਗ ਟ�ੇਨਰ ਦੁਆਰਾ ਪਹੁੰ ਚਾਏ ਜਾਣੇ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹਨ।  ਇਹ ਡਾਕ ਰਾਹ� ਨਹ� ਭੇਿਜਆ 
ਜਾਵੇਗਾ।  ਜੋ ਿਬਨ� ਕਾਰ ਅਿਜਹ ੇਉਪਕਰਣ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਉਨ� � ਨੂੰ  ਆਪਣੇ ਆਪ ਹੀ ਟ�ੇਨਰ ਕੋਲ ਭੇਿਜਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

• ਸਾਰੇ ਮਾਡਲ� ਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ 

ਐਪਂਲੀਫਾਈਡ ਟੈਲੀਫਨੋ 
ਹਲਕੀ ਤ� ਦਰਿਮਆਨੀ ਸੁਣਨ ਸ਼ਕਤੀ ਦੀ ਘਾਟ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਲਈ। 

 

• ਆਮ ਟੈਲੀਫੋਨ ਵ�ਗ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ। 
• ਬੋਲੀ ਗਈ ਗੱਲਬਾਤ ਸੁਣਨ ਲਈ ਆਵਾਜ਼ ਵਧਾਉਣ ਦੀ 
ਿਵਧੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰੋ। 

• ਿਵਸੇ਼ਸ਼ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਨੂੰ  ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਵਾਲੀਅਮ ਅਤ ੇ
ਟੋਨ ਨੂੰ  ਐਡਜਸਟ ਕਰੋ। 

ਤਾਰ ਵਾਲੇ ਉਪਲਬਧ ਮਾਡਲ: 
• ਕਲੈਿਰਟੀ ਆਲਟ ੋ(Clarity Alto) 
• ਕਾਲਰ ਆਈਡੀ ਵਾਲਾ ਕਲੈਿਰਟੀ ਆਲਟ ੋਪਲੱਸ (Clarity 

Alto Plus) 
ਿਬਨ� ਤਾਰ ਵਾਲੇ ਉਪਲਬਧ ਮਾਡਲ: 
• ਕਾਲਰ ਆਈਡੀ ਵਾਲਾ ਪੈਨਾਸੋਿਨਕ (Panasonic) KX-

TGM403B 
ਐਕਸੇਸਰੀਜ਼: 
• ਨ� �ਕ ਲੂਪ (Neck Loop - NKL) 

iPad ਜ� iPhone - ਸੈਲੂਲਰ ਜ� ਿਸਰਫ਼ WiFi ਿਵਕਲਪ� ਦ ੇਨਾਲ ਉਪਲਬਧ* 

 

ਸੈਲੂਲਰ ਅਤ ੇWiFi ਆਧਾਿਰਤ ਦਰੂਸੰਚਾਰ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਲਈ। 

iPad ਅਤ ੇiPhone ਉਪਕਰਣ ਸੁਰੱਿਖਆਤਮਕ ਕੇਸ ਦੇ ਨਾਲ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੇ ਜ�ਦ ੇਹਨ (ਵਾਰੰਟੀ 

ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ ਲਈ ਲੋੜ�ਦਾ)।  ਗਾਹਕ� ਕੋਲ iPad, iPad Mini, ਜ� iPhone ਿਵੱਚ� ਚੁਣਨ ਦਾ 
ਿਵਕਲਪ ਹੈ।  ਇਹ ਉਪਕਰਣ ਸੈਲੂਲਰ ਜ� WiFi ਨ� �ਟਵਰਕ ਦੁਆਰਾ ਦਰੂਸੰਚਾਰ ਪਹੁੰ ਚ ਪ�ਦਾਨ 
ਕਰਨ ਲਈ ਿਵਸੇ਼ਸ਼ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਵੰਡੇ ਜ�ਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਠ� ਕੇਦਾਰ ਿਵਕਰਤੇਾ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਭੇਜ ੇਜਾਣਗੇ। 
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ਟੈਲੀਟਾਈਪਰਾਈਟਰ (Teletypewriter - TTY) 
ਗੰਭੀਰ ਤ� ਪੂਰਨ ਸੁਣਨ ਸ਼ਕਤੀ ਦੀ ਹਾਨੀ ਅਤੇ/ਜ� ਬੋਲਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਲਈ। 

 

• ਟਾਈਪ ਕਰਕ ੇਸੰਚਾਰ ਕਰੋ। 

• ਸੰਦੇਸ਼ ਿਡਸਪਲੇਅ ਸਕਰੀਨ 'ਤੇ ਿਦਖਾਈ ਿਦੰਦ ੇਹਨ 
ਅਤ ੇਿਪ�ੰ ਟ ਵੀ ਕੀਤ ੇਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। 

• ਗੱਲਬਾਤ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਵਾਰੀ-ਵਾਰੀ ਵਾਲੀ ਹੈ। 

• ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਿਰਲੇਅ ਸੇਵਾ 
(Washington Relay Service) 
ਦੀ ਵਰਤ� ਦੀ ਲੋੜ ਹ ੋਸਕਦੀ ਹੈ। 

• ਬੁਿਨਆਦੀ ਐਨਾਲੌਗ ਲ�ਡਲਾਈਨ ਫ਼ੋਨ 
ਸੇਵਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ। 

ਟਰੂਟੋਨ ਇਮੋਟ ਇਲੈਕਟ�ੋਲੈਿਰੰਕਸ (TruTone Emote Electrolarynx)  
ਉਨ� � ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਲਈ ਜ ੋਲੇਿਰੰਜੈਕਟੋਮੀ ਮਰੀਜ਼ ਹਨ। 

 

• ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਬੋਲੀ 
ਸਹਾਇਕ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰੋ। 

• ਬਣਾਵਟੀ ਲੇਿਰੰਕਸ ਬੋਲਣ ਸਮ� ਕੁਦਰਤੀ ਉਚਾਰਨ 
ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਿਦੰਦਾ ਹੈ। 

• ਗਾਹਕ� ਨੂੰ  ਿਸੱਧ ੇਭੇਿਜਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

• ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਿਰਲੇਅ ਸਪੀਚ-ਟੂ-ਸਪੀਚ (Relay Speech-to-Speech) ਸੇਵਾ ਨਾਲ ਵਰਿਤਆ 
ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਿਵਸੇ਼ਸ਼ ਲੋੜ� ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਲਈ ਹੋਰ ਿਵਸੇ਼ਸ਼ ਦਰੂਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਉਪਲਬਧ ਹ ੋਸਕਦੇ ਹਨ। 

ਵਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ੋ(ਸਫ਼ਾ 1 'ਤ ੇਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਖੇੋ)। 

ਘੰਟੀ ਸੰਕੇਤਕ 

ਸੁਣਾਈ ਦੇਣ ਵਾਲਾ ਘੰਟੀ ਸੰਕੇਤਕ 

 
• ਜਦ� ਲ�ਡਲਾਈਨ ਟੈਲੀਫੋਨ ਵੱਜਦਾ ਹ ੈਤ� ਸੰਕੇਤਕ ਵੀ ਵੱਜਦਾ ਹੈ। 
• ਿਵਸੇ਼ਸ਼ ਲੋੜ� ਨੂੰ  ਪਰੂਾ ਕਰਨ ਲਈ 
ਘੰਟੀ ਦੀ ਆਵਾਜ਼ ਨੂੰ  ਅਨਕੁੂਲ ਕਰੋ। 

ਪ�ਕਾਸ਼ਮਾਨ ਘੰਟੀ ਸੰਕੇਤਕ 

 
• ਲ�ਪ ਨਾਲ ਜੁੜਦਾ ਹੈ। 

ਜਦ� ਟੈਲੀਫੋਨ ਵੱਜਦਾ ਹ ੈਤ� ਲ�ਪ ਚਮਕਦਾ ਹੈ। 

 
ਬੇਦਾਅਵਾ:  ਉਪਕਰਣ ਦੀਆ  ਂਿਕਸਮ� / ਮਾਡਲ� ਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।  
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ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ 
Application for Telecommunication 

Equipment 

OFFICE USE ONLY  
(ਿਸਰਫ਼ ਦਫ਼ਤਰੀ ਵਰਤ� ਲਈ) 

Date Received 
      

ਅਧੂਰੀ ਅਰਜ਼ੀਆ  ਂਵਾਪਸ ਕੀਤੀਆ  ਂਜਾ ਸਕਦੀਆ  ਂਹਨ ਅਤ ੇਇਸ ਕਾਰਣ ਸੇਵਾ ਿਵੱਚ ਦੇਰੀ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹ।ੈ  
ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਸਾਰੇ "ਲੋੜ�ਦੀ" ਖਾਨ�  ਭਰੇ ਗਏ ਹਨ।  ਸਾਫ਼ ਸਾਫ਼ ਿਲਖੋ ਜ� ਟਾਈਪ ਕਰੋ।  
ਜਦ� ਤਸੁ� ਅਰਜ਼ੀ ਪੂਰੀ ਕਰ ਲਈ ਹੈ, ਤ� ਸਫ਼ਾ 6 ਤ� 8 ਨੂੰ  ਵੱਖ ਕਰ,ੋ ਅਤ ੇਇੱਥ ੇਡਾਕ ਰਾਹ� ਭੇਜ:ੋ TED Program 
 PO Box 45301 
 Olympia, WA 98504-5301 

ਤੁਹਾਨੂੰ  TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਬਾਰੇ ਿਕਵ� ਪਤਾ ਲੱਗਾ? 
 ਦੋਸਤ ਜ� ਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਸਦੱਸ  ਮੈਗਜ਼ੀਨ ਜ� ਿਨਊਜ਼ਲੈਟਰ 
 ਮੈਡੀਕਲ ਪੇਸ਼ੇਵਰ  ਪ�ਸਤਤੁੀ ਜ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਬੂਥ 
 ਟੀਵੀ ਿਵਿਗਆਪਨ  ਹੋਰ:         

ਕੀ ਤਸੁ� ਪਿਹਲ� ਕਦ ੇTED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਤ� ਉਪਕਰਣ ਪ�ਾਪਤ 
ਕੀਤ ੇਹਨ? 

  ਹ�   ਨਹ�   ਪਤਾ ਨਹ� 

ਸੈਕਸ਼ਨ 1. ਅਰਜ਼ੀਕਰਤਾ ਬਾਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ 
1.  ਆਖਰੀ ਨ�, ਪਿਹਲਾ ਨ�, ਮੱਧ ਨ� ਦਾ ਪਿਹਲਾ ਅੱਖਰ 
      

2.  ਿਲੰਗ  
      ਮਰਦ     ਔਰਤ  

3.  ਘਰ ਦਾ ਪਤਾ (ਅਪਾਰਟਮ�ਟ ਨੰਬਰ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰੋ) ਸ਼ਿਹਰ ਸਟਟੇ ਿਜ਼ਪ ਕੋਡ 
                        

4.  ਡਾਕ ਦਾ ਪਤਾ (ਜੇ ਵੱਖ ਹੈ) ਸ਼ਿਹਰ ਸਟਟੇ ਿਜ਼ਪ ਕੋਡ 
                        

5.  ਕਿਮਊਿਨਟੀ / ਸਹੂਲਤ ਦਾ ਨਾਮ (ਿਜਵ�, ਨਰਿਸੰਗ ਹੋਮ, ਅਪਾਰਟਮ�ਟ ਕੰਪਲੈਕਸ) 
      

6.  ਕਾ�ਟੀ  
      

ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ ਨੰਬਰ (ਏਰੀਆ ਕੋਡ ਸ਼ਾਿਮਲ ਕਰੋ) 
       ਵੋਇਸ  ਵੀਪੀ  TTY
  

8.  ਸ�ੈਲ ਫੋਨ ਨੰਬਰ (ਏਰੀਆ ਕੋਡ ਸ਼ਾਿਮਲ ਕਰੋ) 
       ਵਾੱਇਸ    ਵੀਪੀ    TTY
  9.  ਈ-ਮੇਲ ਪਤਾ 

      
10. ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਦਾ ਸਭ ਤ� ਵਧੀਆ ਸਮ�  
      

11.  ਸੋਸ਼ਲ ਿਸਿਕਓਿਰਟੀ ਨੰਬਰ (ਿਵਕਲਪਕ) 
      

12. ਜਨਮ ਿਮਤੀ (ਯੋਗਤਾ ਲਈ ਲੋੜ�ਦੀ) 
      

13.  ਿਵਕਲਿਪਕ ਸੰਪਰਕ ਿਵਅਕਤੀ / ਸੰਦੇਸ਼ 
ਨ�  
      

ਿਰਸ਼ਤਾ 
      

ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ ਨੰਬਰ (ਏਰੀਆ ਕੋਡ ਸ਼ਾਿਮਲ ਕਰੋ) 
       ਵੋਇਸ  ਵੀਪੀ  TTY
  

ਈ-ਮੇਲ ਪਤਾ 
      

ਸੈਕਸ਼ਨ 2.  ਪ�ੋਫਾਈਲ 
1. ਿਵੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ (ਲੋੜ�ਦਾ ਹ)ੈ: 
 ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਿਗਣਤੀ:      ਮਹੀਨ� ਵਾਰ ਆਮਦਨ:  $      ਸਲਾਨਾ ਆਮਦਨ:  $      
2.  ਅਪੰਗਤਾ (ਯੋਗਤਾ ਲਈ ਲੋੜ�ਦ ੇਹਨ)  
   ਬੋਲ਼ਾ   ਸੁਣਨ-ਦੇਖਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ  
   ਘੱਟ ਸੁਣਨ ਵਾਲਾ   ਬੋਲਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ 

  ਦੇਰ ਨਾਲ ਬਲ਼ੇੋ ਹੋਏ 

3. ਸੁਣਨ ਦੀ ਹਾਨੀ ਜ� ਬਲੋਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥਤਾ ਤ� ਇਲਾਵਾ: 
 a.  ਕੀ ਤੁਹਾਡੀ ਨਜ਼ਰ ਕਮਜ਼ੋਰ ਹੈ?  ਹ�   ਨਹ� 
 b.  ਕੀ ਤੁਸ� ਅੰਨ��  ਹੋ?  ਹ�   ਨਹ� 
 c.  ਕੀ ਤੁਹਾਡੀ ਚੱਲਣ-ਿਫਰਨ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ ਸੀਮਤ ਹੈ?  ਹ�   ਨਹ� 

4. ਸੰਚਾਰ ਲਈ ਤਰਜੀਹ� 
 a. ਸੰਕੇਤਕ ਭਾਸ਼ਾ: 
    ASL   PSE 
    SEE   ਸਪਰਸ਼ੀ 

b. ਮੌਿਖਕ: 
   ਬੋਲਣਾ 
   ਹੋਠ ਪੜ�ਣਾ 

c.    ਿਲਖਣਾ 
d.    ਹੋਰ: 

       

 e. ਤੁਸ� ਿਕਹੜੀ ਭਾਸ਼ਾ ਬੋਲਦ ੇਹੋ? 
    ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ       ਹੋਰ:         
 f. ਕੀ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ?    ਹ�      ਨਹ�  
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5. ਕੀ ਤਸੁ� ਿਹਸਪੈਿਨਕ ਮਲੂ ਦ ੇਹੋ?           ਹ�       ਨਹ� 

ਸਪੈਿਨਸ਼ / ਿਹਸਪੈਿਨਕ / ਲਾਤੀਨ�  ਬਾਰੇ ਪ�ਸ਼ਨ ਨਸਲ ਬਾਰੇ ਨਹ�, ਬਲਿਕ ਜਾਤੀਗਤ ਮੂਲ ਬਾਰੇ ਹੈ। ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਪ�ਸ਼ਨ ਦਾ �ਤਰ ਦੇਣਾ ਜਾਰੀ ਰੱਖੋ, ਇੱਕ ਜ� ਵਧੇਰੇ 
ਬਕਿਸਆ ਂ'ਤੇ ਿਨਸ਼ਾਨ ਲਗਾ ਕੇ ਦੱਸ ੋਿਕ ਤੁਸ� ਆਪਣੀ ਨਸਲ ਕੀ ਮੰਨਦ ੇਹੋ (ਸਾਰੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੇ 'ਤੇ ਿਨਸ਼ਾਨ ਲਗਾਓ): 

  ਗੋਰਾ   ਅਮਰੀਕੀ ਇੰਡੀਅਨ ਜ� ਅਲਾਸਕਾ ਮੂਲਵਾਸੀ   ਮੂਲਵਾਸੀ ਹਵਾਈਅਨ ਜ� ਪ�ਸ਼�ਤ ਦ�ੀਪਵਾਸੀ 
  ਕਾਲਾ ਜ� ਅਫ਼ਰੀਕਨ ਅਮਰੀਕੀ   ਏਿਸ਼ਆਈ   ਹੋਰ ਨਸਲ 

ਸੈਕਸ਼ਨ 3.  ਉਪਕਰਣ ਦੀ ਚੋਣ 

ਇੱਕ ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ ਅਤ ੇਇੱਕ ਸੰਕੇਤਕ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰੋ।  

ਐਪਂਲੀਫਾਈਡ ਘਰੇਲ ੂਫ਼ਨੋ (ਲ�ਡਲਾਈਨ ਸੇਵਾ ਲੋੜ�ਦੀ ਹੈ): 

  ਕਾਲਰ ID ਸਮਤੇ ਤਾਰ ਵਾਲਾ ਫ਼ੋਨ   ਿਬਨ� ਤਾਰ� ਵਾਲਾ ਐਪਂਲੀਫਾਈਡ ਫ਼ੋਨ 

  ਤਾਰ ਵਾਲਾ ਫ਼ੋਨ - ਕੋਈ ਕਾਲਰ ID ਨਹ�  

ਟੈਕਸਟ ਆਧਾਿਰਤ ਘਰੇਲੂ ਫ਼ੋਨ (ਐਨਾਲੌਗ ਲ�ਡਲਾਈਨ ਸੇਵਾ ਲੋੜ�ਦੀ ਹੈ):    ਟਲੈੀਟਾਈਪਰਾਈਟਰ (Teletypewriter - TTY) 

ਬੇਤਾਰ ਉਪਕਰਣ (* ਸੈ�ਲ ਉਪਕਰਣ ਅਨਲੌਕ ਕੀਤ ੇਹੋਏ ਹਨ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੈਲਲੂਰ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਤਾ ਨਾਲ ਸਥਾਿਪਤ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ।  ਸੈ�ਲ ਸੇਵਾ ਦੀ ਲਾਗਤ ਗਾਹਕ 
ਦੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਹੈ ਅਤੇ TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਦਆੁਰਾ ਕਵਰ ਨਹ� ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ।): 

  iPad   iPad Mini   iPhone 
** iPad ਉਪਕਰਣ ਿਸਰਫ਼ WiFi ਵਾਲੇ ਹਨ।  ਜੇਕਰ ਗਾਹਕ ਨੂੰ  ਸੈਲਲੂਰ ਆਧਾਿਰਤ iPad ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤ� ਇੱਥ ੇਿਨਸ਼ਾਨ ਲਗਾਓ:    ਸੈਲਲੂਰ ਸਮਰੱਥ,* ਅਤ ੇ
ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਬੇਨਤੀ ਲਈ ਕਾਰਨ ਪ�ਦਾਨ ਕਰੋ:          

ਸੈ�ਲ ਫ਼ੋਨ ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਨ�:         

ਸੰਕੇਤਕ ਉਪਕਰਣ - ਿਸਰਫ਼ ਲ�ਡਲਾਈਨ ਫ਼ੋਨ।  ਬਤੇਾਰ ਉਪਕਰਣ� ਨਾਲ ਅਨੁਕੂਲ ਨਹ�। 

  �ਚੀ ਘੰਟੀ   ਚਮਕਦੀ ਿਰੰਗਰ 

ਬੋਲਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਗਾਹਕ� ਲਈ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਉਪਕਰਣ ਉਪਲਬਧ ਹ ੋਸਕਦ ੇਹਨ।  

  ਟਰੂਟੋਨ ਇਮਟੋ ਇਲੈਕਟ�ਲੋਾਰਿਨਕਸ (TruTone Emote ElectroLarnyx)       ਹੋਰ:         

ਉਪਕਰਣ ਿਸੱਧਾ ਗਾਹਕ ਨੂੰ  ਭੇਿਜਆ ਜ�ਦਾ ਹ।ੈ    

ਹੇਠ� ਭਾਗ 4. 'ਤੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਕ,ੇ ਤੁਸ� ਬਲ਼ੇੋ ਅਤ ੇਬੋਲ਼ੇ ਅਤ ੇਘੱਟ ਸੁਣਨ ਵਾਿਲਆ  ਂਦਾ ਦਫ਼ਤਰ (Office of the Deaf and Hard of Hearing) ਨੂੰ  ਉਪਕਰਣ 
ਭੇਜਣ ਅਤ ੇਵਾਰੰਟੀ ਅਤ ੇਤਕਨੀਕੀ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦ ੇਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਤੁਹਾਡਾ ਨ�, ਡਾਕ ਪਤਾ, ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤ ੇਇਸ ਅਰਜ਼ੀ 'ਤ ੇਿਦੱਤੀ ਗਈ 
ਸਵੈ-ਿਰਪੋਰਟ ਕੀਤੀ ਅਸਮਰੱਥਤਾ ਟਕੇੇਦਾਰ ਿਵਕਰਤੇਾ ਨੂੰ  ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ ਕਰਦ ੇਹੋ।  

ਸੈਕਸ਼ਨ 4.  ਗਾਹਕ ਦਸਤਖ਼ਤ 

ਮ� ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹ� ਿਕ ਮਨੈੂੰ  ਿਬਨ� ਿਕਸੇ ਲਾਗਤ ਦੇ ਿਮਲਣ ਵਾਲਾ ਉਪਕਰਣ ਮੈਨੂੰ  ਉਧਾਰ 'ਤ ੇਹੈ ਅਤੇ ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਸਟੇਟ ਦੀ ਸੰਪਤੀ ਬਿਣਆ ਰਿਹੰਦਾ ਹੈ।   

ਮ� ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹ� ਿਕ ਮਨੈੂੰ  ਉਪਕਰਣ ਨੂੰ  ਨੁਕਸਾਨ ਤ� ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਖਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।  ਮਨੈੂੰ  ਇਸ ਨੂੰ  ਅਿਜਹੇ ਨੁਕਸਾਨ ਤ� ਬਚਾਉਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜੋ ਮ�ਹ, ਗਰਮੀ, ਅਤੇ 
ਭੌਿਤਕ ਦੁਰਵਰਤ� ਕਾਰਨ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।   

ਮ� ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹ� ਿਕ ਜੇਕਰ ਮ� ਉਪਕਰਣ ਦੀ ਦੁਰਵਰਤ� ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹ�, ਤ� ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਮ� ਬਦਲਵ� ਉਪਕਰਣ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਦ ੇਯੋਗ ਨਹ� ਹੋਵ�।   

ਜੇਕਰ ਉਪਕਰਣ ਗੁੰ ਮ ਜ� ਚੋਰੀ ਹੋ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਤ� ਮ� ਇਸ ਦੀ ਿਰਪੋਰਟ TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨੂੰ  ਕਰ�ਗਾ/ਕਰ�ਗੀ, ਅਤ ੇਮ� ਇਸ ਦੀ ਿਰਪੋਰਟ ਪੁਿਲਸ ਨੂੰ  ਕਰ�ਗਾ/ਕਰ�ਗੀ।  ਮ� 
ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹ� ਿਕ ਮਨੈੂੰ  TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨੂੰ  ਪੁਿਲਸ ਿਰਪੋਰਟ ਦੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨੀ ਹੋਵੇਗੀ। 

ਜੇਕਰ ਮ� ਘਰ ਬਦਲਦਾ/ਬਦਲਦੀ ਹ�, ਤ� ਮ� TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨੂੰ  ਆਪਣੇ ਨਵ� ਪਤ ੇਅਤ ੇਫ਼ੋਨ ਨੰਬਰ ਬਾਰੇ ਸਿੂਚਤ ਕਰ�ਗਾ/ਕਰ�ਗੀ।   

ਜੇਕਰ ਮ� ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਸਟਟੇ ਤ� ਬਾਹਰ ਜ�ਦਾ/ਜ�ਦੀ ਹ�, ਤ� ਮ� ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹ� ਿਕ ਮਨੈੂੰ  ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਸਟਟੇ ਛੱਡਣ ਤ� ਪਿਹਲ� TED ਉਪਕਰਣ ਵਾਪਸ ਕਰਨਾ ਪੈ 
ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਮ� ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹ� ਿਕ ਮਨੈੂੰ  ਿਕਸੇ ਵੀ ਕਾਰਨ ਵਜ� ਿਕਸ ੇਨੂੰ  ਵੀ ਉਪਕਰਣ ਵੇਚਣ, ਿਗਰਵੀ ਰੱਖਣ, ਜ� ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਦਾ ਹੱਕ ਨਹ� ਹੈ।   

ਜੇਕਰ ਉਪਕਰਣ ਟੁੱ ਟ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਤ� ਮ� ਇਸ ਨੂੰ  ਆਪਣੇ ਆਪ ਠੀਕ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਨਹ� ਕਰ�ਗਾ/ਕਰ�ਗੀ।  ਮ� ਿਹਦਾਇਤ� ਲਈ TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ 
ਕਰ�ਗਾ/ਕਰ�ਗੀ। 

ਮ� ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹ� ਿਕ ਜੇਕਰ ਮਨੈੂੰ  iPad ਨਾਲ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਹੰੁਦੀਆ ਹਨ, ਤ� ਠੀਕ ਕਰਨ ਦੀਆ ਂਸਾਰੀਆ ਂਸੇਵਾਵ� TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਦੇ ਪ�ਤੀਿਨਧੀ ਜ� "Teltex" 
ਦਆੁਰਾ iPad ਬਾਕਸ ਿਵੱਚ/�ਤ ੇਿਦੱਤੀਆ ਂਗਈਆ ਂਿਹਦਾਇਤ� ਦ ੇਅਨਸੁਾਰ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾਣੀਆਂ ਚਾਹੀਦੀਆ ਂਹਨ   

ਮ� ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹ� ਿਕ ਮ� iPad ਨੂੰ  Apple ਸਟੋਰ 'ਤੇ ਨਹ� ਲੈ ਜਾ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਅਤੇ ਮ� TED ਪ�ੋਗਰਾਮ iPad 'ਤ ੇਸਹਾਇਤਾ ਲਈ Apple Care ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ 
ਨਹ� ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ।   
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ਮ� ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹ� ਿਕ iPad ਨੂੰ  ਉਸ ਸੁਰੱਿਖਆਤਮਕ ਕੇਸ ਿਵੱਚ ਰੱਿਖਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਇਹ ਆ�ਦਾ ਹੈ। 

ਮ� ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹ� ਿਕ iPad ਦੂਰ-ਸੰਚਾਰ ਦ ੇਉਦੇਸ਼� ਲਈ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ।   

ਮ� ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਸਟੇਟ ਦੇ ਕਾਨੂੰ ਨ� ਤਿਹਤ ਝੂਠੀ ਗਵਾਹੀ ਦੇ ਦੰਡ ਅਧੀਨ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹ� (ਜ� ਘੋਸ਼ਣਾ ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹ�) ਿਕ ਇਸ ਫਾਰਮ 'ਤ ੇਜਾਣਕਾਰੀ 
ਸੱਚੀ ਅਤ ੇਸਹੀ ਹੈ।  

1.  ਦਸਤਖ਼ਤ ਤਾਰੀਖ਼ 
       
2.  ਅਰਜ਼ੀ ਭਰਨ ਵਾਲਾ ਿਵਅਕਤੀ (ਜੇਕਰ ਿਬਨ� ਕਾਰ ਤ� ਵੱਖਰਾ ਹੈ) 
ਨ� 
      

ਿਰਸ਼ਤਾ 
      

ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ ਨੰਬਰ (ਏਰੀਆ ਕੋਡ ਸ਼ਾਿਮਲ ਕਰੋ) 
       ਵੋਇਸ  ਵੀਪੀ  TTY  

ਈ-ਮੇਲ ਪਤਾ 
      

ਸੈਕਸ਼ਨ 5.  ਪਸੇ਼ੇਵਰ ਪ�ਮਾਣੀਕਰਨ 

ਸੁਣਨ ਦੀ ਹਾਨੀ ਜ� ਬੋਲਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥਤਾ ਦੀ ਤਸਦੀਕ ਕਰਨ ਲਈ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਨੂੰ  ਅਰਜ਼ੀ 'ਤ ੇਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਨਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।  

"ਪੇਸ਼ੇਵਰ" ਲਈ ਿਹਦਾਇਤ�:  ਿਬਨ� ਕਾਰ ਦੀ ਸੁਣਨ ਦੀ ਹਾਨੀ ਜ� ਬਲੋਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥਤਾ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਨੂੰ  ਵਾਿਸੰ਼ਗਟਨ ਸਟਟੇ ਿਵੱਚ ਕੰਮ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਕਾਰਤ 
ਹੋਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।  ਹੇਠ� ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਕ,ੇ ਤੁਸ� ਤਸਦੀਕ ਕਰਦ ੇਹ ੋਿਕ ਤੁਸ� ਿਬਨ� ਕਾਰ ਦੀ ਸੁਣਨ ਦੀ ਹਾਨੀ ਜ� ਬੋਲਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥਤਾ ਦੀ ਹੱਦ ਤ� ਜਾਣ ੂਹ ੋਅਤ ੇ
ਿਵਸ਼ਵਾਸ ਕਰਦ ੇਹ ੋਿਕ ਿਬਨ� ਕਾਰ �ਪਰ ਭਾਗ 3 ਿਵੱਚ ਮੰਗ  ੇਗਏ ਉਪਕਰਣ ਤ� ਲਾਭ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹ।ੈ  
ਜੇਕਰ ਿਬਨ� ਕਾਰ ਨੂੰ  ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਉਪਕਰਣ� ਦੀ ਲੋੜ ਹ ੈਤ� TED ਪ�ੋਗਰਾਮ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।  

1. ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ: 

  ਡਾਕਟਰ   ਸੁਣਨ ਸਹਾਇਕ ਿਫੱਟਰ / ਿਵਤਰਕ 
  ਔਡੀਓਲੋਿਜਸਟ   ਰਾਜ ਏਜੰਸੀ ਕਰਮਚਾਰੀ 
  ਸੁਣਨ-ਅਸਮਰੱਥਾ ਿਵਸ਼ਸੱੇ਼ਗ   ਿਕੱਤਾਮੁਖੀ ਪੁਨਰਵਾਸ ਸਲਾਹਕਾਰ 
  ਗੈਰ-ਲਾਭਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾ ਨਮੁਾਇੰਦਾ   ਸੁਣਨ-ਦੇਖਣ ਅਸਮਰੱਥਾ ਿਵਸ਼ਸੱੇ਼ਗ 

   ਿਕੱਤਾਮੁਖੀ ਥੈਰਾਿਪਸਟ 
   ਬੋਲੀ ਰੋਗ ਿਵਸ਼ੇਸੱ਼ਗ 
   ਹੋਰ:       

 

ਪ�ੋਗਰਾਮ ਮੁਲ�ਕਣ ਲਈ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਦੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲੋੜ�ਦੀ ਹੈ (ਫੋਨ ਨੰਬਰ ਅਤ/ੇਜ� 

ਈਮੇਲ ਪਤਾ)। 

2. ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਪ�ਮਾਣੀਕਰਨ 
ਦਸਤਖ਼ਤ ਤਾਰੀਖ਼ 

       

ਿਲਿਖਆ ਿਗਆ ਨ� ਅਤੇ ਅਹੁਦਾ 
      

ਟੈਲੀਫੋਨ ਨੰਬਰ 
      

ਈਮੇਲ ਪਤਾ 
      

ਲਾਇਸੰਸ / ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ ਨੰਬਰ (ਜੇ ਲਾਗੂ ਹੋਵੇ) 
      

 


