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Transforming lives

Thong Bao va Xac Binh Trach Nhiém (NFR) nay dang duoc g&i 1a thong bao ban dau cla quy vi
ho&c bdi vi sb tién tham gia cUa quy vi da thay dbi ké tir khi NFR sau cung da dwoc g&i. Théng bao
nay la mét 1&i nhic nhé rang quy vi c6 trach nhiém chi tra mot phan dich vu cham séc ctia quy vi
theo quy dinh ctia BO Y Té va Xa Hoi (DSHS). Xem RCW 43.20B.430, 43.20B.435 va WAC 388-
835-0940. Hay nhé, s tién tham gia 1a khoan chia sé chi phi hang thang cua quy vi vé viéc cham
sac, hé tro' va diéu tri tai trung tm RHC. Quy vi dwgc yéu cau chi tra sb tién tham gia cua quy Vi
moi thang. Quy vi sé nhan dwoc mét bao cao hda don hang thang cung v&i mét bao thw g&i lai va
mot phiéu thanh toan. Phiéu nay can phai bao gédm khoan chi tra clia quy vi.

Van Phong Dich Vu Céng Bong (CSO) ctia DSHS tinh khoan bat bugc clia quy vi theo ding WAC
388-513-1380 va so tién dé dwoc dwa vao trong thw nay. Van phong CSO xac dinh chi phi tham gia
cta quy vi dwoc dwa vao viéc kiém tra cac ngudn lwc tai chanh cla quy vi.

Vi sao ¢6 sw thay d6i?

Sé tién tham gia cla quy vi thay dbi vi thu nhap va chi phi ctia quy vi thay déi. Van phong CSO tinh sb
tién tham gia m&i cia quy vi dwoc dwa vao théng tin méi da cung cap va thdng bao cho quy vi biét
viéc thay dbi vé sé tién tham gia cla quy vi.

Néu téi khéng déng y véi Théng Bao va Xac Pinh Trach Nhiém (NFR) nay thi sao?
Néu quy vi khong dong y hoéc thac mac, quy vi co thé goi cho trung tam dich vu khach hang CSO
theo duwdng day mién phi so 1-877-501-2233 dé xem xét lai tai khoan cta quy vi.

Néu quy vi van khong dong y va mudn khiéu nai thong bao nay, quy vi co thé yéu cau mét phién diéu
tran hanh chanh trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan dugc thong bao nay. Yéu cau cta quy vi phai
dwoc trinh bay bang van ban va géi lai mét ban sao thw nay theo dia chi sau day:

ATTN: Office of Administrative Hearing (OAH)
PO Box 42489
Olympia, WA 98504-2489

Quy vi sé& dwgc thong bao bang thw, thoi gian va dia diém tién hanh phién diéu tran. Mot tham phan
luat hanh chanh sé xét x&¢ ho so ciia quy vi va dwa ra mét quyét dinh ve théng tin ma quy vi trinh
nop.

Néu toéi khéng chi tra thi sao?

Néu quy vi khong chi tra khoan no nay, bo c6 thé thwc hién thém bién phap truy thu bang cach
ndp don xin nam gilr quyen thé chép tai san cta quy vi, tich thu déng san cla quy vi bao gbm
nhwng khéng gidi han dbi véi cac tai khodn ngan hang va’hodc sai ap lwong clia quy vi. Chung téi
ciing c6 thé yéu cau tda an hodc S& An Sinh Xa Hoi hay ngudn thu nhap khac dé chi dinh mét co
s& noi quy vi dang cw trd lam don vi dwoc tra tién. Bd khdng c6 nghia vu phai théng bao cho quy
vi biét thém bét ky bién phap nao niva.
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