
 

DSHS CLAIM OF STOLEN EBT BENEFITS 
DSHS 27-221 LG (06/2023) Lingala 

  

 

ECONOMIC SERVICES ADMINISTRATION (ADMINISTRATION YA BA SERVICES ECONOMIQUES) 
COMMUNITY SERVICES DIVISION (DIVISION YA BA SERVICES YA LISANGA) 

Reclamation ya ba Avantages ya EBT oyo bayibi na DSHS 

Moyibi ya litomba ezali mbeba. Tozali kolendisa yo oyebisa yango na departema ya bapolisi ya esika ofandi. 
Rapport moko te ya police esengeli mpo na likambo oyo. 

Esengeli kosala ba réclamations ya ba avantages oyo bayibi yo na DSHS na mikolo tuku misato sima 
ya koyeba perte. Mpo na kosala demande nayo: 

• Benga Centre na biso ya Contact ya Service Client, ya ofele na 877-501-2233; 

• Kota na Community Services Office (Biro ya Services communautaires) ya esika ofandi na ngonga ya 
mosala ya momesano; to 

• Tondisa, sinyatili, mpe zongisa formulaire oyo na nzela ya: Tinda yango na nimero ya PO Box 11699, 
Tacoma WA 98411; tinda Fax na 888-338-7140; to salelá esika oyo bakomi na local Community Services 
Office after (Biro ya Misala ya Lisanga ya esika ofandi) nsima ya ngonga. 

 

Ngai,               (svp imprimer kombo ya liboso mpe ya suka ya Mokambi ya 

Ndako) nayebisi ete bayibi matomba na compte na ngai ya Electronic Benefits Transfer (EBT, Transfert 
d’avantages électroniques) na nzela ya faude, kotindelaka ngai ba messages ya lokuta to bosaleli ya bokosi ya 
ndenge wana. Kosala fraude ya ba cartes, kotindelaka ba messages ya lokuta , mpe bokosi ya ndenge 
wana ezali moyibi ya ba données ya carte mpe ba numéros PIN, oyo epesaka miyibi nzela ya koyiba 
mbongo na ba comptes, kosomba biloko mpe koteka ba informations ya carte. 

Numéro d’identité ya Mokambi ya ndako ya client:                          

Mokonzi ya Ndako Mokolo ya Mbotama naye:            

Ba programmes:                  ya mbongo        ya Bilei 

Date oyo oye kodécouvrir ete ba avantages na ngai bayibaki yango:                    

Tosengi yo opesa ba informations nionso ozali na yango na oyo etali fraudes ya ba avantages nayo, ba 
messages ya lukuta, to esalelami na bokosi. 

Mokolo ya 
Transaction 

Nkombo ya Mombongo to 
business Esika Bokosi 

(fraude) Esalemaki 
Esika      

Motango to 
montant oyo 

bayibi 

Lolenge ya 
litomba 

(Mbongo / Bilei) 

                              

                              

                              

                              

Carte na yo ya EBT ezalaki na maboko na yo tango nionso?    Ee       Te 

Osalelaka site internet ya EBT to ya moto mosusu oyo ezali ebtEDGE te?    Ee       Te 

Lisakoli mpe Sinyatili 

Nandimi, na etumbu ya kopesa litatoli ya lokuta, ete sango oyo esakolami mpe epesami na Bosengi oyo ya 
Matomba ya EBT oyo bayibi ezali ya solo mpe ya sikisiki na boyebi na ngai. 

• Nazwaki matomba ata moke te na mbongo oyo bazwaki na konti na ngai. 

• Nasosoli ete maloba ya lokuta na likambo oyo ekoki kozala bokosi mpe kosala ete bálongola yo na 
programɛ yango, báfuta amende, bákɔta na bolɔkɔ, to básangisa bitumbu yango. 

Sinyatili ya Mokambi ya Ndako   Mokolo 

            

Ozali na lotomo ya kosenga Audience Administrative soki ondimi te misala ya agence na oyo etali matomba na 
yo. Institution oyo ezali fournisseur ya ba égalité ya chances. 

 


