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 میتوانید به حساب مزایای مشتری تان در این ویبسایت رایگان 

.دسترسی داشته باشید 24/7 و مصئون

 CBA معلومات مهمی که ممکن است جهت ساخت و فعال سازی

)صرفاً جهت استفاده شخصی خودتان( ضرور داشته باشید.

کود شناسه کاربر

کود تایید

نمبر شناسه مشتری

کود پستی مسکونی

کود فعال سازی

سائر

 دسترسی به حساب مزایای 
(CBA) مشتری من

 Access Your بالای دکمه دسترسی به حساب کاربری تان�	
 Account در تب ورود Login کلیک کنید تا وارد 
.تان شوید Washington Connection حساب

	�کود شناسه کاربری و رمزعبور را وارد کنید. 
	�بالای ارسال Submit کلیک کنید.

�	�از صفحه اصلی Washington Connection ، روی 
 در منوی پایین آورنده حساب کاربری  My CBA دکمه

.کلیک کنید My Account من

 Client Benefit اعلان حساب کاربری مزایای مشتری�	
 Account را بخوانید و برای مشاهده داده‌ های اولیه 
.کلیک کنید Accept درمورد دوسیه تان بالای پذیرش

 فعال سازی حساب مزایای 
(CBA) مشتری من

	�ایمیل تاییدیه تان را بررسی کنید.
	�به www.WashingtonConnection.org بروید.

 Access Your بالای دکمه دسترسی به حساب کاربری تان�	
Account در تب ورود Login کلیک کنید تا وارد حساب 

Washington Connection تان بشوید. 

�	�از صفحه اصلی Washington Connection، بالای 
 بروید و نگه دارید  My Account تب حساب کاربری من

.کلیک کنید My CBA و سپس بالای دکمه

�	�از کود فعال ‌سازی ارائه شده در ایمیل، کود شناسه 
 و کود پستی محل سکونت تان  DSHS مشتری

.های ارائه شده استفاده کنید‌ از گزینه

	�دکمه بعدی Next را کلیک کنید.

 Account زمانیکه پیام فعال سازی حساب کاربری�	
 Washington Connection را در Activation 
Log out دریافت کردید، بالای لینک خروج از سیستم   

.در گوشه بالا سمت راست کلیک کنید

 به چه خاطر حساب 
:بسازید – دسترسی 7/24 به

	�مزایای فعلی
سابقه و تاریخچه مزایا 	

اسناد روان شده 	
تاریخ های مهم 	

لینک به  	
ProviderOne

لینک دسترسی  		
به موجودی کارت 

EBT و درخواست‌ 
های تبدیل

	�بررسی از پیش 
Mid- پرکاری شده
Certification

www.washingtonconnection.orgwww.washingtonconnection.org

با مشکل روبرو استید؟

 Washington میتوانید معلومات بیشتری را در تب
 About This درمورد این سایت Connection

Site در زیر حساب من بیابید.

 حساب کمک 
هزینه مشتری

صرفه جویی در وقت!
 به کمک هزینه های دولتی 

آنلاین دسترسی پیدا کنید



قبل از آغاز، بدین موارد ضرورت دارید:
	�دسترسی به اینترنت

	�حساب کاربری ایمیل
DSHS نمبر شناسه مشتری�	

	�کود پستی محل سکونت تان را بدانید
	�نام شما همانطور که در رکوردهای DSHS ارائه شده است

:DSHS مزایای 	
•	 به عنوان پرونده فعال یا معلق

در 60 روز گذشته بسته یا رد شده است 	•
 Washington Connection SAW در صورتی که قبلا یک حساب 	*

فعال کرده اید، به مرحله سه step 3 بروید.

 ایجاد حساب مزایای 
(CBA) مشتری من

�	�جهت ورود به حساب اتصال واشنگتن خود، بالای دکمه دسترسی 
تان در منوی  Access Your Account به حساب کاربری

کلیک کنید، یا Login پایین آورنده ورود

�	�روی دکمه My CBA در منوی پایین آورنده بالای حساب 
.کلیک کنید My Account کاربری من

�	�از صفحه خلاصه، روی لینک دسترسی به معلومات حساب 
 Access Client Benefit کاربری مزایای مشتری

Account Information کلیک کنید.

�	�تمام فیلدهای داده در صفحه رجیستر را دقیقاً همانطور 
 در دوسیه تان دارد با استفاده از کود پستی  DSHS که

.مسکونی خودتان پرکاری نمایید

	�بالای دکمه بعدی Next کلیک کنید.

�	�ایمیل خود را جهت معلومات مربوط به مرحله بعدی جهت 
.بررسی کنید (CBA) فعال کردن حساب مزایای مشتری تان

�	�روی دکمه خروج از سیستم Log out در کنار نام 
.خودتان کلیک کنید

 Washington حساب کاربری
Connection من را فعال کنید
�	�در ایمیل تاییدیه، روی لینک دوم ارائه شده کلیک کنید 

.تا حساب تان فعال شود

 New User صفحه حساب کاربری نو – تاییدیه�	�
Account – Confirmation ظاهر میشود.

	�روی لینک ورود Login کلیک کنید. 

– یا –
�	�از صفحه اصلی Washington Connection ، روی 
 بروید  Create Account تب ساخت حساب کاربری
 Activate Your و بالای دکمه فعال سازی حساب تان

Account کلیک کنید.

 Confirmation و کود تاییدی User ID کود شناسه کاربری�	
Code که به ایمیل تان ارسال شده است را وارد کنید.

	�بالای دکمه ورود Next کلیک کنید.

	�بالای لینک ورود Login کلیک کنید.

�	�کود شناسه کاربری، رمز عبورتان را وارد کرده و روی 
.کلیک کنید Submit روان کردن

 Washington یک حساب
Connection بسازید

	�به www.WashingtonConnection.org بروید.

Create در منوی پایین آورنده ساخت حساب کاربری�	�
 Account  بالای دکمه ساخت حساب کاربری نو 

Create New Account کلیک کنید.

�	�تمام فیلدهای داده صفحه ساخت یک حساب کاربری 
.را پرکاری نمایید Create a New User Account نو  

	�بالای دکمه بعدی Next کلیک کنید.

	�ایمیل خود را برای کود تاییدیه* بررسی کنید.
در صورتی که ایمیل فعال سازی دریافت نکرده اید، پوشه ناخواسته/هرزنامه تان  	* 
 را بررسی کنید. در صورتی که از تلیفون هوشمند استفاده نمیکنید، قبل از فعال 

.سازی حساب تان باید ویب سایت را ببندید

 Washington اکنون که حساب
 Connection تان فعال شده است، 

 آماده ساخت حساب کاربری مزایای 
.مشتری تان استید

ادامه...

برای درخواست به غذا، پول نقد، کمک هزینه 
مراقبت از طفل، Classic Medicaid و موارد دیگر، کد 
 WashingtonConnection.org را سکن کنید یا به QR

مراجعه نمایید.  

وب سایت Washington Connection به زبان های 
انگلیسی و هسپانیایی موجود است.

مایل استید در زمان 
صرفه جویی کنید؟

در اینجا مراحلی بالای ارایه سریع، آسان و 
مصئون جهت دسترسی به معلومات حساب 

مزایای DSHS تان ارائه شده است.


