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Чего следует ожидать  
и как менеджер по вашему 
делу сможет помочь вам



Где вы хотите жить?

Переезжаете в новый дом?

В среднем 
человек 

переезжает

Переезд может причинить стресс!

раз за свою 
жизнь.11
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Вот то, что делает переезд 
стрессовым занятием:

Новые 
повседневные 
дела.

Приходится 
запоминать,  
где и что 
лежит.

Вы не знаете 
никого из 
сотрудников  
или 
проживающих 
людей.
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Менеджер DDA по ведению вашего дела окажет вам содействие. 
Он или она выполнит определенные действия, чтобы убедиться 
в том, что у вас имеется все необходимое. Мы называем этот 
процесс переходом.

Поговорите с менеджером, ведущим ваше дело, в начале плани- 
рования перехода. Расскажите о том, что является важным для вас.

«Я хочу жить с одним 
или двумя соседями 
по комнате в своей 
квартире. Я хочу жить 
неподалеку от места 
работы и не слишком 
далеко от моих 
родственников,  
чтобы навещать их».

Что для вас важно, когда вы переезжаете?
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Ведущий ваше дело менеджер поговорит с вами  
о ваших целях:

Найти работу. 
Научиться 
готовить. 
Завести собаку.

•  Где вы хотите жить?
•  С кем вы хотите жить?
•  Какая поддержка  

вам требуется?

Какие цели вы ставите перед собой?
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После того как вы подпишите форму согласия, менеджер, 
ведущий ваше дело, поделится вашими целями  
с поставщиками услуг, которые смогут вам помочь.

Эта информация:
•  Сообщит о том, что 

вам потребуется 
после переезда.

•  Поможет 
потенциальным 
поставщикам услуг 
понять, смогут ли они 
выполнить ваши цели.

Что новый поставщик услуг должен знать о вас?

Помощь с 
медикаме- 
нтами.

Помощь  
с купанием, 
приготовлением  
пищи и 
повседневными 
делами.

Поможет  
записаться к врачу  
и на терапевтические 
процедуры.

Помощь с доступом  
в общественные  
места по месту 
вашего жительства.
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Вы и те, кого вы решите пригласить с собой, сможете посетить 
потенциальный новый дом и осмотреть его. Вы можете 
встретиться с поставщиками услуг и сотрудниками, и понять, 
хотите ли вы там жить.

У вас уже есть потенциальные дома для проживания, 
которые вы хотите посетить?
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Как вы хотите быть включены в совещания на тему 
планирования вашего переезда?

Совещания могут проводиться очно и по интернету,  
и вас пригласят на них!

Или же вы можете выбрать другой способ включения  
в совещание — все зависит от вас!

•  Возможно, вам придется найти 
нового доктора, стоматолога  
и аптеку перед переездом.

•  Новым сотрудникам нужно будет 
узнать о том, как поддерживать вас.

•  В вашем новом доме, возможно, 
придется установить новое 
оборудование, чтобы помочь вам в 
выполнении повседневных задач.

•  Команда обсудит, кто повезет  
вас в новый дом и обеспечит 
доставку всех ваших вещей.

Новости по 
электронной почте Новости по телефону
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Менеджер, ведущий ваше дело, планирует регулярные совещания 
вашей команды, чтобы обсудить ваши потребности до переезда.



Какие услуги и какие поставщики смогут поддержать вас?

Ваша команда по уходу будет регулярно проводить совещания, 
чтобы обсудить, что необходимо сделать до вашего переезда. 

Вам может понадобиться пандус или другое оборудование, 
чтобы сделать дом безопасным.

Вам может потребоваться найти нового доктора или аптеку, 
если ваш новый дом расположен слишком далеко от врача  
и аптеки, которых вы обычно посещаете. Вам могут 
понадобиться новые или другие услуги, которые помогут вам 
добираться до работы или перемещаться в районе проживания.
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Когда придет время для переезда, ваша команда по уходу 
распланирует этот день. Все ваши вещи будут доставлены  
и сотрудники будут готовы помочь вам.

После того как вы переедете, ведущий ваше дело менеджер 
уточнит у вас, насколько успешно все проходит. Вам нравятся 
ваши новые соседи по комнате? Требуется ли вам что-нибудь? 
Ведущий ваше дело менеджер будет связываться с вами чаще 
вскоре после переезда, чтобы убедиться, что все идет хорошо.

Через две недели ваша 
команда проверит, как у 
вас идут дела. Менеджер, 
ведущий ваше дело, 
познакомит вас с другими 
сотрудниками DDA, 
которые встретятся с вами 
и зададут вам несколько 
вопросов об услугах, 
которые вы получаете.

В течение 30 дней с вашего 
переезда ведущий ваше 
дело менеджер посетит вас, 
чтобы убедиться, что у вас 
имеется все, что требуется. 
Менеджер попросит у 
вашего поставщика услуг 
заполненные планы  
ухода и присоединит его  
к архивным документам 
по вашей оценке CARE.

В первый год после вашего 
переезда менеджер, ведущий 
ваше дело, будет встречаться 
с вами примерно раз в три 
месяца, чтобы поговорить  
о получаемых вами услугах 
и ваших потребностях. Как 
раз во время таких бесед  
вы сможете задать вопросы 
о получаемых услугах или 
сказать менеджеру о ваших 
новых потребностях.
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Офисы DCS: 
www.dshs.wa.gov/dda/find-dda-office

Ссылка на веб-сайт DDA: 
www.dshs.wa.gov/dda

Услуги DDA c проживанием (Residential Services): 
www.youtube.com/playlist?list= 
PLb1tUPq5ofBHTtHZD7sIfYCHvbkyVOay8

Если у вас возникнут какие-либо вопросы, вы в любой  
момент можете обратиться менеджеру, ведущему ваше дело.
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