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聯繫我們
流覽我們的網頁： 
dshs.wa.gov/dda/service-and-information-request

尋找辦事處： 
dshs.wa.gov/DDA/dda/ find-an-office

請撥：

如果需要聽力或溝通支持，可以撥打 7-1-1 或  
1-800-833-6388 (TTY)，致電華盛頓州電信中繼轉接服務部。

DSHS 的政策是，不得（在就業或服務中）因種族、 
膚色、信仰、宗教、國籍、性取向、年齡、性別、 
存在任何感覺、精神或身體殘障、殘障人士使用 
導盲犬或服務動物、或退伍軍人身份而受到歧視。

我們的使命
提供支援和培養合作關係來幫助人們過 
上理想中的生活，從而改善民生。

我們的價值觀
透過積極認可所有個人的重要性來贏得尊重；

透過個人主動式計畫來支援每個人發揮 
其全部潛能；

在 DDA 與當事人、家庭與服務提供者之 
間建立合作關係，以發展和維持所需的 
支援和服務；

透過鼓勵發育殘障人士成為工作者和對 
社會有貢獻的人來參與到社會生活中。

我們的願景
支援個人在社會中生存、為社會作出貢獻， 
及參與到社會生活；

為兒童和成人的家庭持續改善支援服務；

提供個人化的支援來幫助發育殘障人士 
發揮其最大的潛能；

基於個人和家庭的需求和實力來建立支 
援計畫；以及

鼓勵個人、家庭、當地服務提供者、社區 
政府合作夥伴及其他利益相關人來持續 
改善我們的支援系統。
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DDA 資格條件
如果您或您的孩子符合下列條件之一， 
請申請發育性殘障管理局 (DDA) 資格。

要符合 DDA 資格，您必須：
• 是華盛頓州居民，

• 有證據證明從 18 歲之前開始具有 
合資格的發育殘障，以及

• 有證據證明具有嚴重限制。

如需瞭解 DDA 資格條件的詳情：www.dshs.
wa.gov/dda/consumers-and-families/eligibility

DDA 提供哪 
些服務？

一項發育遲緩

三項或更多 
項發育遲緩

智力障礙

腦性癱瘓

癲癇

自閉症

與智力障礙相似 
的其他神經疾病 
或其他病症

18 歲及
以上

按年齡的資格條件
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
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


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



 










0-3
歲

4-9
歲

10-17
歲

DDA 服務的參與 
均為自願行為 
DDA 竭力實施公共政策，以促進個人價值、 
自尊和尊嚴，從而使每個人都成為對社區有 
益的人。使用州和聯邦資金為符合資格的人 
員及其家庭提供支持和服務。資源有限， 
所需的服務可能並非總是可用。

是否有資格獲得服務取決於：
• 滿足特定服務的資格要求，

• 經評估需要該服務，和

• 能夠提供該服務的費用。

如果我已经是 DDA 個案當事人， 
如何申请 DDA 資格或申请服务？
撥打手冊中的電話或流覽網頁： 
www.dshs.wa.gov/dda/service-and-
information-request。

如何找到服務提供者？
回答：  聯絡您的個案經理。他們能夠提 
供合資格服務提供者的名單，或提供搜尋 
工具來找到您當地的合資格服務提供者。

DDA 是否提供危機/緊急服務？
如果您正在申請 DDA 資格，當您的申 
請正在審核時，DDA 或可協助提供資訊、 
轉介和獲得某些服務。如果您已經符合 

DDA 資格，請聯絡您的個案經理。

不到三歲的孩子能夠獲得什麼支援？
與早期學習服務部和當地主管機構合作， 
作為嬰幼兒早期支援計畫的一部份提供早
期干預。有關詳情，請撥打家庭健康熱線 

(800) 322-2588，或流覽Parenthelp123.org。
詢問個案經理是否有其他服務可用。

常見問題 

如需詳細資訊，請瀏覽 
DDA 網站，網址為：

www.dshs.wa.gov/dda

• 針對出生至三歲孩子的早期干預

• 個人護理及緩解護理

• 替代看護

• 獲取技能培訓

• 殘障人士輔助技術服務

• 個人緊急回應

• 看護人管理培訓

• 社區過渡服務

• 護士代理服務

• 就業支援

• 社區便利服務

• 家與車輛改裝

• 設備和用品

• 特製衣物

• 咨詢和行為支援 

• 護理服務

• 社區參與

• 住宅服務

• 危機預防、 
干預和穩定服務

• 個人主導式計畫

• 對個案當事人的 
支援性養育

• 同伴輔導 
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