Toi c6 thé nhan thém thong tin & dau?
www.dshs.wa.gov/altsa/aps

Lién hé véi APS dé béo cdo céc vién dan vé tinh trang nguoc di,
rudng bo, bo mic, tw bd mic va béc 1t tai chanh nhirng ngudi
16n yéu thé dang song trong cong dong va trong céc co'sd.

Néu quy vi nghi ngudi ndo d6 c6 thé sip
gp nguy hiém hojic cén trg gitip khén cip,
hdy goi 911 ngay 14p tirc!

Bdo cdo trurc tuyén dé dang tiép can va hién c6 24 gioy mdi ngay va
céc dudng day dién thoai tiép nhin APS hién c6 tir Thit Hai - Thit
Séu 8:00 sdng - 5:00 chiéu cd thé dé lai 1 nhdn trudc va sau gis
lam viéc. Xin lién hé véi khu vire ma nan nhén cu tra.

P& Bao Cao Truc Tuyén
www.dshs.wa.gov/altsa/reportadultabuse

So6 Dién Thoai Tiép Nhan
Ho6 So Tap Trung
1-877-734-6277
TTY: 1-833-866-5595
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So Dich Vu Bao
Ve Nguoi Lon thuc
hien nhirng gi?
Trach nhiém chinh ctia S& Dich Vu Bdo Vé Nguoi
Lén (APS) 13 dé tiép nhan va diéu tra cac vién dan
vé tinh trang nguoc dai (béc 16t thé chat, tim than,

tinh duc, va ¢4 nhén), rudng b6, bo mic, boc 16t tai
chanh, va tw bo mic clia nhiing ngudi l6n yéu thé

dang song trong nha clia riéng ho va trong céc co s6.

Nhén dugc trg gitp ti DSHS 1a sy chon lya cia mot
c nhan, Nguoi 16n yéu thé phai dng y véi cac dich
vu va dugc thong béo vé quyén chip nhan hodc tir
chdi céc dich vu. DSHS khong thé chuyén nhirng
ngudi 16n ra khoi noi cu trd cta ho hodc dwa ho vao
mot noi cu tri khéc nguoc lai mong mudn cia ho.

Nguoc dai la gi?

Nguoe dai cd thé bao gbm cac hanh dong c6 y hodc bé mic ghy ra
hay dan dén thuong ton. Nguoc dai 6 the xay ra bat ky noi ndo
va c6 thé xay ra doi véi bat ky ngudi nao. Dan ng va phu nit xuat
than tlr moi thanh phan sic toc, x hoi, va kinh t€ déu cd thé tré
thanh nan nhan. Cdc thit pham c6 thé 1& nhitng ngui la, nhdn vién
chiim sdc, thanh vién gia dinh, ban bé, hodic nhitng ngudi khdc.

Mét s loai hinh nguoc dai nao?
Rudng bo

B6c Lot Tai Chanh

Lam dung C4c Han Ché Vé Héa Chat/Thé Chat/May Méc
Bo Mac

Poi Xir Thd Bao

Tw BO Mdc

Tinh Duc

Bdng Loi N&i/Tam Ly/Cam Xtic

Mbi ngudi c6 mét
trach nhiém chia sé
Vé viéc ngdn ngtra va
bao cao tinh trang
nguoc dai cua nhitng
nguoi Ién yéu thé
trong Tiéu Bang
Washington




Ai dugc xem la mot Nguoi Lon Yeu The?

Mot ngudi l6n tir 60 tudi trd 1én khong c kha ning vé chitc ning, tAm than hodc
thé chat dé chim sdc cho ho hogc ban thin ho dugc xem 1a mot ngudi 16n yéu the,
Nhitng ngudi 16n khac dugc xem 1a yéu thé 1a tir 18 tudi trd 1én va:

* C6mbt ngudi gidm hd hop phdp.

+  C6mdt khuyét tat dang tién trién.

* Dugc nhan vao bat ky co s& no.

* Nhin c4c dich vu tai nha thong qua mdt nha y t€ cé phép, bénh vién danh
cho ngudi hap hdi, hodc co quan chim séc tai nha.

+  Nhin céc dich vu tir mot nhan vién phuc vu chdm séc c nhin.

+ C6mdt trg 1y c& nhan cham soc theo hudng dAn clia ho dé 1am can bing tam Iy,

Mot so dau hiéu canh bao nao vé tinh trang nguoc

dai nguoi lon la gi?

C4c dau hiéu canh bdo ¢4 thé bao gdm nhiéu hanh vi va chi s6 thé cht c6 thé rd rang hoic

khong rd. Néu quy vi nghi ngé ngugc dai hdy bdo cdo tinh trang d.

CAC DAU HIEU CANH BAO RO
RANG VE TINH TRANG NGU'QC
DAI NGUO1 LON

CAC DAU HIEU CANH BAO KHONG RO
VE TINH TRANG NGUQC DAl NGUOI LON

TGN THUONG

V&t tham tim, vét thuong hodc
tinh trang giam can kha nghi
hodc khéng giai thich dugc.

HANH VI HOAC CAM XUC
Thay doi nhan cach binh thudng.

NHU CAU SINH HOAT

HANG NGAY

B4 méic hodc thi€u chi y dén vé
sinh, quan 4o, thudc diéu tri,
thuc pham, hodc nha clra.

TAI SAN VA TAI CHANH i
Cdc thay doi tai chanh khong thé
giai thich hodc mat tién va tai san
ca nhan.

SU CONG KiCH BANG MIENG
Cac y kién hodc béo cdo dang
doa dam, ham doa, hodc thoai
héa.

cO LAP

Céc ca nhan bi ngdn can hoic thi€u hin
cac hoat dong binh thuong véi gia dinh,
ban bé, hodc cac sy kién xa hoi.

BO L& HOAC HUY BO CAC

CUOC HEN KHAM

Cac cudc hen kham thong thudng, nhuy
t& hodc chuyén khoa, duoc ngung lai ma
khoéng c6 théng bao.

SU XUAT HIEN BAT NGO CUA CAC CA
NHAN KHONG BIET HOAC THAN NHAN
KHONG LIEN QUAN TRUGC DO

(Cac) cad nhan méi trd nén lién quan va tiép
quan cac van dé ca nhan va tai chanh.

LY DO HOAC GIAI THiCH PHI LY

Viéc giai thich cda ca nhan hodc nhan vién
cham séc vé cac hanh vi hoic chi s6 thé
chat khéng cé y nghia gi.

Chuyén gi sé xay ra khi mot
bao cao cua So Dich Vu Bao
Vé Nguoi Lon dugc thuc hién?
Khi quy vi bo cdo, quy vi s& dugc yéu cAu:

+ Cho biét tén quy vi va thong tin lién hé

+ Tén vathéng tin lién hé clia ngudi [6n yéu thé
va ngudi ma quy vi nghi dang gay ra ton hai.

* DE chia sé nhirng gi quy vi biét vé tinh hung,
viéc md ta sy quan ngai hodc nhirng gi dang
xdy ra hogc nhirng gi da xdy ra.

+ Cho biét tén va thong tin lién hé ctia céc cé nhan
khéc ¢4 thé cung cAp thong tin vé tinh hudng,

+ Néu quy vi biét bat ky mdi quan ngai ndo
vé an toan,

Chuyén gl s& x4y ra sau khi t6i bdo cdo:

« MOt cudc ghé tham khong bao trudc sé dugc
lam tht véi cd nhén nay.

+ DSHS sé bdo cdo c4c toi pham tinh nghi cho co
quan chip phép

Con diéu gi khéc nita 13 quan trong dé biét?

* Néu quy vi béo cdo trung thuc, quy vi s& dugc
mién trach nhiém phap ly.

* Tén vathéng tin clia quy vi vé ngudi lén yéu
thé s& dugc bao mat (viéc tiét 16 cong khai
hodc céc quy dinh khac cta tiéu bang va lién
bang cd thé &p dung).

+ Cdcbdo cdo cd thé bi nghi ngd hodc theo ddi.
Quy vi khdng can phai ching to tinh trang
nguoc dai dang xay ra khi thuc hién béo cdo.

+ APS khdng thé chia sé cac ndi dung clia cudc
diéu tra.

Cac cong dan Washington co thé lam gi dé bao vé Nhirng Nguoi

Lon Yéu Thé khai bi nguoc dai?

Sirc khde va an toan 13 trach nhiém clia mdi ngudi. Moi ngudi déu cd mot vai tro ngdn nglra va bao cio
tinh trang nguoc dai cla nhitng ngudi 16m yéu thé. Viéc bao cdo 1a mot su cdng tac. APS dua vao gia dinh,
ban bé, hang xém, va thanh vién cong ddng dé bao cdo tinh trang nguoc dai.

THAM VIENG

o Duy tri mdi lién hé véi nhitng ngudi Ién yéu thé trong gia dinh va cdng déng clia quy vi.
e Chia sé thong tin lién hé ctia DSHS va cam doan lai v&i cac ca nhan dich vu tro
giap hién co.

NANG CAO
NHAN THUC

« N6i v&i gia dinh va cong ddng clia quy vi v& APS va cach thirc d€ bao céo tinh
trang nguoc dai.
o Moi APS chia sé thong tin trong cong dong clia quy vi.

HO TRQ' CAC NHAN
VIEN CHAM SOC

o Khuyén khich cic nhan vién chdm séc nhitng ngudi 16n yéu thé tap luyén van dé tu
chdm séc va giai lao khi can thiét hodc nghi ngoi sau khi chdm séc.

BAO CAO

« Dirng bao gi® cho rang ngudi nao dé nita da thuc hién bao cao.
» Cong nhan cac diu hiéu canh bao tinh trang nguoc dai ngudi lén yéu thé va bao cao
cho APS.

Ai la mét Bao Cao Vién Dugc Uy Quyén
va diéu gi bat budc doi voi ho?
Céc B4o Céo Vién Dugc Uy Quyén la céc ca nhan, do nghé nghiép hoic
viéc 1am clia ho, c6 nhiéu kha ndng nhin biét dugc tinh trang nguoc
dai ngudi 16n yéu thé, Cac Bao C4o Vién Dugc Uy Quyén bét budc phai
béo cdo tinh trang nguoc dai; d6 1a Luat Tiéu Bang Washington RCW
74.34,020. Mt s6 B4o C4o Vién Bugic Uy Quyén bao gom Nhan Vién
DSHS, Nhan Vién Phuc Vu Chim Séc C4 Nhan, Nhan Vién Co Quan
Chap Phép, Chuyén Vién Y T€, va Nhan Vién Xa Hoi.
+ Trong tiéu bang Washington, Cac Bdo Cdo Vién Dugc Uy Quyén

c6 thé bi phat vi khdng bdo cdo tinh trang nghi ngd ngugc dai

[RCW 74.34.053].

+ Béo co ngay lap tirc néu quy vi cé Iy do hap Iy dé cho rang mot
ngudi 16n yéu thé dang bi ton hai, quy vi khong can bing chitng

ve ton hai [RCW 74.34.035].

* Bdo cdo trudng hop tinh nghi cudng hiép hojc hinh hung thin
thé cho ca co quan chap phap va DSHS [RCW 74.34.035].

» Bdo co ngay lap tic cho diéu tra vién hogc béc sT phép y, co quan
chép phép va DSHS néu quy vi nghi ngd nan nhan tir vong do tinh
trang ngugc dai, bd m3c hodc rudng bo gy ra [RCW 74.34.035]

[RCW 68.50.020].



