
¿RECIBIÓ  
NUESTRO  
MENSAJE  
DE TEXTO?

¡Esté alerta!
El DSHS podría enviarle avisos  
sobre fraudes potenciales.
Realmente somos nosotros...  
¡no es una estafa!
El texto debe ser similar al siguiente:

WA DSHS: Titular de una tarjeta 
EBT para alimentos/efectivo, sus 
beneficios están en riesgo de 
ser robados. Llame al número de 
teléfono que aparece al reverso 
de su tarjeta o visite la oficina 
del DSHS en su localidad para 
obtener un reemplazo inmediato.

DUPLICACIÓN
El robo por duplicación de tarjeta puede 
afectar a cualquiera que use sus tarjetas de 
crédito, débito o EBT en cajeros automáticos, 
gasolineras, restaurantes o tiendas 
minoristas o en línea.

CÓMO PROTEGER  
SUS BENEFICIOS
Use ebtEDGE.com  
o la aplicación móvil
•	� Congele su tarjeta

•	� Bloquee las transacciones fuera del estado

•	� Solicite un folleto  
sobre la duplicación 
de tarjetas EBT o  
escanee el código QR
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Aplicaciones
ebtEDGE es la única 
aplicación autorizada:

SI LE ENVIAMOS ESTE  
MENSAJE DE TEXTO,  

POR FAVOR

Obtenga una nueva tarjeta EBT y seleccione un NUEVO PIN
•	�En persona, en la Oficina de Servicios Comunitarios  

de su localidad
•	�Llamando al teléfono 888-328-9271

¡Escanee el código QR para 
descargar la aplicación!

EBT
Proteja sus beneficios 
de la duplicación o 
clonación de tarjetas


